
前言

    海关总署于 2015 年 1 月 13 日发布数据显示，2014 年中国进出口总值人民币 26.43 万亿元，比 2013 年增长 2.3%。其中出口人

民币 14.39 万亿元，增长 4.9%；进口人民币 12.04 万亿元，下降 0.6%；贸易顺差人民币 2.35 万亿元，扩大 45.9%。值得一提的是，

就去年 12 月，出口总值为 2275.1 亿美元，同比增长 9.7%，超出之前所预期的 6% 增长率；进口 1779 亿美元，下降 2.4%，好于之

前预期的 6.2% 下降率。据多方分析认为，今年中国外贸形势可能略优于去年。

看，2014年中国民营企业进出口值占同期中国进出口总值的比

重为34.5%，提升了1.2个百分点，民营企业的比重在提升，说

明外贸的内生动力在进一步增强；从出口商品类型来看，2014年

中国的机电产品，传统劳动密集型产品的出口稳定增长，中国传

统优势产品在国际市场上仍然保持着较高的竞争力。 

    对于 2015 年中国外贸形势的展望，据中国银行国际金融研究所研究员李建军预测“一方面，2015 年欧美经济将有所回

暖，利好中国产品出口；另一方面，通过推行‘一带一路’战略，中国将加强与东南亚、中东欧以及拉美国家合作，从而将国

内过剩产能外输。综合预计，2015 年中国进出口总值增长在 6% 左右，达成年度目标，出口情况继续好于进口，顺差大体与

去年相同。”

数据来源-中国报告大厅

2014年中国出口重点商品量值表
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中国2014年出口情况概览

    作为“世界工厂”，中国的经济发展是全球经济发展的重要引擎，据多方分析认为，2015 年我国的外贸形势将有可能略优于 2014

年，随着越来越多的中国制造产品出口国际市场的同时，产品责任风险亦日趋增加。

    本期美亚保险责任险部通过回顾中国 2014 年外贸概况、 分享曾经震惊中国建材业的“石膏板跨国纠纷”案例及其最新进展、以及

两个美亚保险的真实案例来讨论美国对海外企业行使管辖权的方式以及常见产品在海外市场的潜在责任风险。本期最后列举近期被警

告 / 通报 / 召回的中国制造产品，以及摘录美国消费品安全委员会 (CPSC) 对常见产品危害因素的小结，希望读者与我们共同关注所

经营产品的产品责任风险。

（单位： 千美元）

    回顾 2014 年中国对外贸易情况， 据海关总署新闻发言人、综

合统计司司长郑跃声表示 : 从双边贸易的国家市场上来看 2014

年中国在与欧美等传统市场双边贸易保持较好增长态势的基础上，

对东盟、非洲、俄罗斯、印度等新兴市场双边贸易增速明显高于

总值的增速， 表明市场多元化取得了积极的进展； 从外贸的主体
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中国建材企业在美国遭巨额索赔

事件回顾

最新进展

    2005年美国遭受卡特里娜飓风等天气灾害，导致众多房屋倒塌。在飓风过后的房屋重建过程中，当地建材需求急剧增长，短

时间内供不应求。美国的建筑商便开始从海外进口大量建材，其中包括百家“中国制造”的石膏板。

    然而灾后新屋落成不久，一些家庭屋内出现异味，金属物件锈蚀，并且一些住户出现流鼻血、头疼等身体健康问题。自2008
年起，多个美国业主向和中国石膏板相关的房屋建造商、建筑商、安装商、中介、供应商、进口商、出口商、经销商以及制造商提

出诉讼，以石膏板存在质量问题为由，要求其赔偿相关损失。截至目前，美国消费者产品安全委员会（CPSC）共收到多达3,000份
投诉，分别来自于30个州及哥伦比亚特区，涉及被告96家。

    第一起诉讼原告涉及弗吉尼亚州的7户业主，该案的被告方是中国某公司。2009年8月3日，原告得到法院通知，起诉书已经通

过海牙公约体系传递至被告，但在被告应诉之前，美国路易斯安那州东区联邦地区法院已对该中国公司作出缺席判决，判决其向

七处物业的业主赔偿2,609,129.99美元及自2010年5月起计算的利息。

　　对此，该中国公司曾以不存在管辖权等理由，提出撤销缺席判决、撤销初步缺席判令、驳回诉讼等动议，但这些动议目前都

已经被驳回。

　　2014年7月，美国地区法院还判定该中国公司藐视法庭，判令其支付原告代理律师1.5万美元的律师费，并支付4万美元作为藐

视法庭行为的罚款，而且，判令该中国公司在参加本审判程序前，禁止其以及任何关联方或子公司在美国进行任何商业活动。如

果违反禁止令，被告必须支付当年盈利的25%作为进一步的罚款。

　　原告在多起诉讼中将包括公司的控股股东、实际控制人在内的多家单位作为共同被告。

    上文提到的中国公司的一个控股股东也于 2015 年 2 月 12 日接到美国路易斯安那州东区联邦地区法院通过北京市高级人民法院转

送达的民事诉讼传票，该传票涉关于两名美国公民个人，并代表类似情形的所有人的集体起诉案件，传票要求被告在 60 日提交答辩书或

动议。

    在该案中，原告以石膏板质量问题为由，对多家中国被告提起诉讼，并且声称原告和集体成员的至少3700个住房、居所或其他结

构中安装了由被告生产的石膏板，主张超过15亿美元的赔偿。　　

　　据该被告称，自 2010 年开始， 他们聘请了美国律师事务所就石膏板诉讼提供法律咨询服务。在美国石膏板诉讼过程中，有数量

众多的原告陆续加入诉讼，还有案件出现合并的情况。目前被告无法确认案件涉及的原告和物业的数量，也难以准确预测可能的判决

结果，但据估计，如果该案件判决被告败诉，则判决赔偿金额可能是巨大的。

　　截至2014年12月31日，被告就美国石膏板诉讼案件累计已经支付的律师费金额约为1,440万元人民币，而上文提到的中国公司就

美国石膏板诉讼案件累计已经支付的律师费金额约为9,000万元人民币。

1. 飓风后的建材出口

2.中国企业在美遭诉讼

产品：         安装在美国住房、居所或其他结构中的中国制造石膏板

诉讼起始：     2009年

最新进展:      2015年2月

最新索赔金额： 超过15亿美元
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案例分析

    有些制造商存在认识误区，认为自己远在千里之外，美国的法院对其没有管辖权。事实上，判断美国法院对被告是否具有管辖权通

常有两种途径：

    如果企业（被告）在法院所在州或地区注册登记成立，或者在当地进行了连续和系统的商业活动，那么一般来说，该州法院就可以

对其行使管辖权。 而且一般司法管辖权允许原告可以因任何诉因（即使是并不相关的活动）起诉被告。

    对于特殊管辖权的行使，主要是依据长臂法规（long-arm statutes) 。长臂管辖原则扩大了美国的司法管辖权，即使一个被告从未在

美国交易过，只要它的产品在美国使用并造成损害，即可构成美国司法管辖所要求的“最低限度的联系（Minimum Contacts）”，从而使

美国法院获得管辖权。

    因美国各州都各自有立法的权力， 各州在“长臂管辖法令”中，对管辖权的标准规定并不一致。但总体而言，都采用了“最低限度

的联系”标准，即只要被告经常直接地或通过代理人在该州境内从事商业活动，或因其作为或不作为在该州境内造成了损害，法院即取

得对被告的管辖权。

    依据1963年美国统一州法委员会制定的一项长臂管辖的标准示范---《统一州际和国际诉讼法》，该法第103节规定，由于下列原因

或接触之一而提起的诉讼，法院可以行使对人的管辖权：

    1. 在该州经营商业的；

    2. 签订合同在该州供应劳务或货物的；

     3. 在该州的作为或者不作为造成损害，如果他在该州经常从事商业或招揽商业，或从事其他任何持续性的行为，或从在该州所使用

或消费的商品或提供的劳务获得相当收入者。

    总而言之，长臂管辖权赋予法官很大的自由裁量权。这种极大的弹性和灵活性有利于长臂管辖权理论适应复杂的社会现实，为该理

论运用于各类案件提供了可能。 

1.一般管辖权（general jurisdiction）

2.特殊管辖权 (specific jurisdiction)
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案例分析
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案例一：美国消费者向中国宠物玩具生产商索赔

涉及产品: 宠物玩具绳

事故描述:

    2014 年，美国的两名消费者墨菲夫妇从住所附近的超市为他们的狗买了一条彩色玩

具绳。 过了几日，墨菲夫妇注意到它出现喝水困难，并且胸腔肿胀的症状。于是墨菲夫妇

带它去宠物急诊所进行检查，照 X 光，医生随后判断它误食了某些东西，并且危及生命。 

随后医生对它进行了手术，并且在它的肚子中发现了一些细丝，而这些细丝恰恰是来自于

几天前所买的宠物玩具绳的。 医生称是这些细丝割伤了狗的内肠而危及生命。手术后，狗

脱离了生命危险，但需要留在诊所继续治疗康复，而包括手术费用在内的治疗费用已经

超过 7,000 美元。因此，墨菲夫妇向售卖宠物玩具绳的超市进行索偿，初步金额约为

7,000 美元。玩具绳的中国某制造商也接到索赔通知，保险公司正介入调查中。

    2012年，澳洲某食品公司向中国某食品包装袋制造商购入了一批包装袋，用于包装

其芝士产品，然后将成品分销至澳洲大型超市进行销售。然而，该食品公司却在2周后发

现部分芝士已经变质无法食用， 而这些芝士产品原本的保质期应该是6个月。所幸食品

公司及时召回该批次芝士产品， 并未造成消费者的身体伤害或更严重的后果。经调查后

发现，其原因是食品包装袋的透氧性有缺陷，未达到芝士包装所要求的标准，致使氧气

侵入食品，大大缩短了芝士的保质期限。 食品公司于是以食品包装袋质量缺陷为由向中

国制造商进行索偿，索偿金额为100,000美元。 经中国制造商方面调查，由于其员工疏

忽，在制造一批包装袋时采用了错误样板，造成质量不达标。

案例二：国外食品公司向中国食品包装袋生产商索赔

涉及产品: 包装袋

事故描述：

注意事项：

本文件引述的任何案例仅供说明之用，不应被理解为对任何过去、现在或将来发生的理赔个案承保范围的评论、确认或扩展。此

外，也不应以这些案例作为依据，预测特定索赔个案的结果，因为所有理赔个案均需依据其具体事实处理，并受该个案保险合同

的约束。
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2015年1-2月部分被警告/通报/召回产品

事故报告原因/风险危害因素产品图片机构/组织 被通报/警告/
召回产品

时间

2015-2-13

2015-2-13

2015-2-13

2015-2-13

2015-1-16

2015-1-9

2015-1-7

2015-1-16

2015-2-6

(资料来源:中国商务部信息平台-中国贸易救济信息网http://www.cacs.gov.cn)

塑料玩具容易给儿童带来化学危险。玩具中含

有的 2- 乙基己磷酸二酯（DEHP）含量（按重

量计测量值达到 29%）已超过法律所规定的水

平，DEHP 有可能给儿童的生殖器官带来损害。

容易带来火灾的危险。小烛台的设计可能会导

致表面过热而起火。

美国消费品安

全委员会（CPSC）
和 Jackco 
Transnational
公司

中国产塑料玩具马

中国产烛台

中国产电池组

中国产高脚椅

中国产电热水壶

中国产LED水晶球

中国产糖果玩具

中国产手链

中国产厨房用绞

肉机

事故未明

事故未明

事故未明

事故未明

事故未明

事故未明

电池组过热导致火灾危险。

座椅松动，导致消费者跌落受伤危险。

Jackco 
Transnational公
司接到487起事

故报告

Mima公司接到

14起座椅松动

的事故报告，目

前暂无人员伤亡

事故报告

美国消费品安全

委员会（CPSC）

和Mima公司

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

欧盟委员会非食品

类快速预警系统

加拿大卫生部、

Princess Auto
公司

电热水壶容易给消费者带来触电和火灾的危险。

该电热水壶电源线绝缘不充分，消费者在使用

时可能带来触电的危险。此外，其插孔和插座

之间接触不良，易过热。

该产品不具有足够的绝缘距离触电保护，而且

插头部分距离不够，从而容易给消费者带来触

电的危险。

塑料玩具容易给儿童带来窒息的危险。玩具上

的小零件（汽车司机以及装糖果的车前盖部分）

可以很容易取下。较小的儿童容易把这些小零

件放入口中，从而带来窒息的危险。

手链的金属中含有 15% 的镉，镉在与人体皮肤

接触后，对人体健康有害。该产品不符合欧盟

REACH 法规的相关规定。

搅拌时铁屑容易混入肉中，导致消费者误食。
加拿大卫生部收

到1起事故报告



2014年10-12月中国产品危害小结

重要提示
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本刊物内容仅供参考。除另有注明外，其中所载信息均来源于网络或大众媒体报道，对于本刊物中所载信息的准确性、完整性、适时性、适当性， 美亚保险不提供任何明示或默示的陈述或

保证。

如果对于本刊物或产品责任风险有任何的问题或需要，

请按以下联系方式与我们进行联系：

CAS.China@aig.com

转发本邮件：

如果希望把本邮件转发给您的朋友，请点击 转发

其它

(资料来源: 美国消费品安全委员会www.cpsc.gov)

产品召回公告 危害简介
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·取暖器的蜡烛茶灯在燃烧时火焰会突然窜高, 构成火灾和烧伤危害。

·单杯热饮料煮热机中的水在烹煮过程中会过热而洒出,以至于烧伤消费者。

·毛绒拼色连帽运动衣在脖子处有拉绳, 对儿童构成窒扼危害。

·豆袋椅的拉链会被孩子拉开后钻进去, 被陷在里面的孩子会被豆袋椅里的泡沫珠子噎着而窒息。

·儿童连帽运动衣在脖子处有拉绳, 使得儿童会被游乐场滑梯, 扶手, 校车门或其他运动着的物体缠绕或

  羁绊住, 对儿童构成严重窒扼和/或缠绕危害。

·女童连帽运动衣在脖子处有拉绳, 使得儿童会被游乐场滑梯, 扶手, 校车门或其他运动着的物体缠绕或

  羁绊住, 对儿童构成严重窒扼和/或缠绕危害。

·活动动物玩具内的电池箱温度可高达华氏230度, 构成烧伤危害。

·橡胶压力球被挤压时会断成碎片, 对幼儿构成窒息危害。

·体育馆座位的座背会坍蹋, 构成受伤风险。

·硬木地板立灯的电线绝缘有瑕疵, 构成电击风险。

·手提电脑的交流电缆会过热, 构成火灾和烧伤危害。

·开襟毛背心不符合美国联邦政府的服装阻燃标准, 对消费者构成烧伤危害。

·玩耍围栏的栏杆会坍塌,对幼儿造成窒扼危害。

·和模型飞机一起出售的电源器以及充电器会对电池过度充电, 构成火灾和财产损失风险。

·空气净化器的电路板会过热, 使得空气净化器着火。

2014年11月

·可充电电池组会过度充电, 过热, 膨胀而使得电池组外壳熔化, 构成火灾危害和财产损失风险。

·婴儿车两边的折叠式铰链会夹到婴儿手指,构成割伤和截肢危害。

·移动电源充电器在充电或给别的电器充电时会过热,导致火灾。

·被召回的数字录音机在充电时会过热,对消费者和财产构成火灾危害。

·Aqua Lung水肺浮力调整器的像皮安全带在潜水员紧急状况下为浮到水面上而试图拿掉配重袋时松开, 

  构成溺水危害。

·生日棒头糖口哨内的零部件会脱落,对幼儿构成窒息和气管堵塞危害

·4Seasons折叠椅会倾倒或往后躺得太快, 构成跌倒危害。
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